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Studen est un bureau d’études francais spécialisé dans la réglementation et le
conseil en énergie. Nous intervenons sur I'électricité, le gaz, les contrats de chauffe,
la cogénération, la biomasse. Nos missions d’études et d’assistance completes concernent
tous les consommateurs professionnels et les collectivités qui souhaitent optimiser
leurs dépenses.

Studen puise la raison de son efficacité dans son indépendance totale vis a vis de vos
fournisseurs d’énergie. Votre conseiller Studen s’interdit de recevoir un quelconque avantage
susceptible de compromettre I'impartialité de ses conseils, avis et recommandations.

Chaquejour, des textes sont publiés. Qu’ils soient officiels, qu’ils concernent la jurisprudence
ou I’évolution de la doctrine des fournisseurs, Studen répertorie ces documents et
dispose ainsi d’un fonds documentaire performant. Notre approche est globale, a la fois
économique, réglementaire, et technique.

Votre conseiller Studen vous aidera a prendre la bonne décision et vous apportera les outils
d’analyse tres pointus auxquels les entreprises n’ont pas acces. De I’étude approfondie des
contrats jusqu’a I'aboutissement de la négociation avec votre fournisseur, votre conseiller
Studen reste a vos c6tés pour défendre efficacement vos intéréts.
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Une offre complete, spécifigue et adaptée

Optimiser Analyse

Optimisez ’ensemble des paramétres énergétiques propres a votre environnement.

L’étude approfondie du contrat, des factures et des consommations identifie les erreurs d’application
réglementaire, les omissions tarifaires et les inexactitudes contractuelles.

Le rapport exhaustif vous explique tres simplement tous les points motifs a changement et la fagon

de les obtenir. Votre conseiller énergie Studen reste a vos cdtés jusqu’a I'aboutissement des négociations
avec vos fournisseurs.

Organiser Stratégie

Organisez les conditions objectives de la prise de décision.

Votre conseiller énergie Studen agit avec rigueur et sécurité d’action.

Apres un bilan d’évaluation clair et lisible, nous vous apportons I'information nécessaire a une parfaite
compréhension des véritables enjeux.

Une profonde connaissance des marchés réglementés et concurrentiels, des convictions fortes et ce
qu’il faut d’opportunisme, voila sur quoi reposent nos orientations stratégiques.

A chaque mission confiée, nous faisons le choix de la souplesse et de I'objectivité, en toute indépendance,
pour une gestion active de vos énergies.

Réaliser Assistance

Réalisez vos appels d’offres dans un environnement parfaitement maitrisé.

A tous les stades de la procédure d’appel d’offres et & partir d’un calendrier d’intervention défini,

vous bénéficiez de I'accompagnement de votre conseiller énergie Studen.

Définition des besoins, élaboration du dossier de consultation : CCTP/RC/AE/CCAP ; analyse des offres ;
présence aux commissions ; formalités réglementaires et administratives ; mise en place des contrats.

Controler Permanence

Controlez les avantages nouveaux de votre politique énergétique.

Pour vous rendre le droit de I'énergie plus accessible et disposer d’informations fiables sur I'actualité
législative et jurisprudentielle, votre conseiller énergie Studen vous accompagne dans la gestion de vos
nouveaux contrats.

Contrble mensuel, observations et recherches d’optimisation, négociation, veille tarifaire et réglementaire
sont consolidées en permanence.

Forme’r Efficience

Formez les acte sl internes de votre entreprise.

Votre conseiller énergie Studen assure la conduite du changement des comportements au sein de
I’entreprise. Vous définirez avec Iui la politique de formation énergie qui menera votre organisation

a une totale efficience.

La comparaison de la sgation avant /aprés notre intervention confirmera votre choix d’un suivi permanent.




Comment nous travaillons

Analyse initiale

La raison de notre efficacité. Nous abordons la question des achats d’énergie sous un angle trés particulier qui ne peut
étre couvert ni par un service achat seul, ni par un service juridique seul, ni par un service technique seul.

1. Approche globale

¢ Economique, réglementaire et technique.
2. Fonds documentaire performant

e | e droit d’énergie est en perpétuelle évolution. Chaque jour, des textes sont publiés, officiels, jurisprudence, doctrine.
3. Analyse de la courbe de charges

e Des douze deniers mois pour comprendre I'évolution de vos consommations.
4. Recherche des erreurs, des omissions

e Arithmétiques, de saisie, d’applications, réglementaires, contractuelles, aspects discriminatoires...
5. Effets rétroactifs et optimisations

e Points motifs a changement, Recommandations et actions de négociations si nécessaire
6. Défense des droits de I'usager

e Droit au regard : délai de prescription e Droit au respect : égalité de traitement

Bilan d’évaluation

Une aide utile, efficace, objective pour vous permettre de décider en toute connaissance. Un rapport indispensable.

1. Définition des besoins

e Analyse de la courbe de charges et prise en compte du plan de charges prévisionnel.
2. Informations sur le marché

e Acteurs en présence — mécanismes de I'offre e Les bourses et les nouvelles conditions d’achat.

e | a qualité et la sécurité de I'acheminement.

3. Etude de faisabilité

e Basculement du statut usager au statut client. e Colts comparés actuels et futurs estimés avec décomposition du prix.
4. Le Code des Marchés Publics

e | es modalités pratiques pour bénéficier des dispositions les mieux adaptées au marché de I'énergie.
5. Qualité et sécurité

e |nformations exhaustives sur 'acheminement, la qualité, la sécurité des sites et les services associés.

Procédure d’appel d’offres

Accompagnement spécifique a tous les stades de la procédure a partir d’'un calendrier d’intervention défini.

1. Formalités de publicité et de mise en concurrence
e Modalités de mise en oeuvre de la publicité et des regles de mise en concurrence applicables.
2. Dossier de consultation
* Elaboration du cahier des charges : réglement de la consultation, acte d’engagement, cahier des clauses administratives,
cahier des clauses techniques et annexes.
3. Analyse des offres
e Analyse des offres recues : conformité par rapport au dossier de consultation, tableau d’équivalence, demande de
précisions techniques, juridiques, administratives, économiques.
4. Assistance aux auditions
e Participation aux auditions engagées avec les différents fournisseurs et/ou le transporteur, si nécessaire.
5. Présence aux commissions
e A la demande de la personne responsable du marché, présence physique aux commissions dans un réle consultatif.
6. Formalités réglementaires et administratives
e Aide et assistance compléte a tous les stades de la procédure : demande d’acces au réseau, nomination du responsable
d’équilibre, acheminement, livraison.
7. Aide a la mise en place des contrats CARD et fourniture
e Optimisation réglementaire, technigque et qualitative. e Campagne de mesure. Regroupement.

Suivi et contrdle permanent

Pour vous rendre I’énergie plus accessible et disposer d’informations fiables sur I’actualité législative et jurisprudentielle.

1..Contréle mensuel des factures fourniture et faoheminement.

2. Analyse claire, observations, conseils d’optimisations délivrés en temps réel.

3. Contacts, démarches, négociations auprés@u fournisseur et du gestionnaire de réseau pour agir en toute sécurité.
4. Veille tarifaire pour vous informer de la bonne'période de consultation des fournisseurs.

5. Veille réglementaire et assistance a mise en'place si nécessaire.

6. Transfert de compétences. Actions de formation auprées des responsables concernés.
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Constitution du dossier d’analyse initiale

Factures

e Copies ou duplicata des factures recto verso pour les trois derniéres années et I’année en cours.

Contrats

e Copies des contrats pour chaque site avec les conditions particulieres,
avenants éventuels et feuillets de gestion.

Courriers / Etudes
e Copies des courriers importants échangés avec les fournisseurs.
e Copies des études réalisées.

Projets

e Copie des documents depuis la définition d’un projet accompagnés des devis ou
estimatifs des fournisseurs.

Plan de masse

Copie du plan de masse de chaque site avec emplacement :

e Compteur, poste de livraison électricité et gaz, échangeurs ;

e Groupe de sécurité / transformateur ;

e Zone de travaux ;

e Ascenseurs/climatisation ;

e Chaufferie.

Electricité

e | es points de mesure 10 minutes des douze derniers mois.

Gaz

e Les débits journaliers sur douze mois de I’énergie livrée en MWh.

Chauffe

¢ bilans d’exploitation annuels

Ce qui frappe, c’est la mobilité, tant spirituelle que physique de
I'artiste. Nous devrions déceler les questions que posent les
tableaux, au lieu d’y chercher des réponses. L' expérimentation pose
des questions, c’est ainsi que m’apparaissent les expérimentations
picturales de Jacques Laissue.

Prof. Jan Gebbers, Lucerne

Jacques Laissue, né en 1939 dans le Jura suisse, vit et travaille
depuis plus de dix ans preés de Colmar.
!
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Consell énergie
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| ’énergie avec talent pour des clients qui comptent

Lille Métropole Habitat Opac de Lille + Centre Hospitalier de
Wassy + Orangina + Isoroy + Trefileurope + Schlumberger +
Auge + Dalle + Conseil Général de Meurthe-et-Moselle +
Vedette + Mgen + L’Européenne d’embouteillage + Hopital
de Mulhouse + Centre Hospitalier de Clermont + Papeterie
de Raon + Centre Hospitalier Universitaire de Nancy +
Cadbury Schweppes + Hopitaux Civils de Colmar + Essilor +
Institut Telecom + Centre Hospitalier de Gonesse + Atmel +
Mhs electronics + ...
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Coordonnées
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Patrice Demoly
Ingénierie réglementaire

33, rue des Clefs
68000 Colmar
Tél. : 03 89 29 04 68
Fax:03894116 70

studen@studen.fr
www.studen.fr

L’énergie avec talent

Des experts s’engagent

Pendant toute la durée de notre mission nous vous aiderons efficacement
a réaliser les bons choix a moyen et a long terme.

Dans un langage clair et accessible, nous vous expliquerons la conjoncture,
ses implications sur vos achats et nous vous donnerons des informations
et des conseils directement applicables.
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